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Betrifft: Brandschaden

Sehr geehrter Herr Kaiser,

hiermit méchten wir Thnen und Thren Mitarbeitern Hilka und Erdmann

noch einmal unseren Dank und unsere Anerkennung fiir die gute Betreuung nach der
Brandkatastrophe an unserem Trend-Discount aussprechen.

Vor allem die moralische Unterstlitzung und die umfangreiche Sachkenntnis hat in
diesen schwierigen Wochen bis zur Deckungszusage der Versicherung gezihlt.

Wir werden Sie gerne flir diese Leistungen an unsere Fachkollegen weiterempfehlen.
Nun kommt es darauf an, dass wir den Schaden im kompletten Umfang der
Versicherung nachweisen konnen, damit die Regulierung ohne Verluste

fiir uns ausgeht.

Wir zéhlen darauf, dass sie uns hierbei unterstiitzen; als erfahrene Schadensregulierer
wissen Sie ja, wo unter Umstinden durch den Brand entstandene Kosten

vergessen gehen konnten und wie die Darstellung des BU-Schadens umfassend
sichergestellt werden kann.

Bitte halten Sie in allen notwendigen Bereichen hierbei Kontakt.
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